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Billett-Automaten 

Neu mit Störungsmeldungen 
 
Neu zeigen die Automaten-Bildschirme auch Störungsmeldungen an. Dies verbessert 

die Information für die Fahrgäste, insbesondere an Haltestellen ohne digitale 

Anzeigetafel. 

 

Kommt es auf dem Netz der BVB zu einer grösseren Störung erfolgt die Information an die 

Fahrgäste via Lautsprecher-Durchsage, BVB-App, Twitter und mit einer Information auf den 

digitalen Anzeigetafeln an den Haltestellen. Neu werden Störungsmeldungen als Laufschrift 

auch auf den Bildschirmen der Billett-Automaten angezeigt, die an Haltestellen der betroffenen 

Linie stehen. So werden Fahrgäste in Zukunft insbesondere auch an Haltestellen direkt 

informiert, welche über keine digitale Anzeigetafel verfügen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Basler Verkehrs-Betriebe (BVB) 

Die BVB betreibt als grösste Partnerin im Tarifverbund Nordwestschweiz in Basel-Stadt und Umgebung mehr als 
180 Kilometer Tram- und Buslinien. Auf 9 Tram- und 13 Buslinien sind täglich 83 Tramkompositionen und 82 Busse 
im Einsatz. Seit dem Jahr 2006 wird die BVB als öffentlich-rechtliche Anstalt geführt und befindet sich zu 100 
Prozent im Besitz des Kantons Basel-Stadt. 1241 BVB-Mitarbeitende sorgen 365 Tage im Jahr für einen 
reibungslosen Betrieb. Die BVB befördert jährlich über 132 Millionen Fahrgäste und erzielte im Jahr 2016 einen 
Jahresgewinn von 313‘396 Franken. (Zahlen: Stand 31.12.2016) 

Medienstelle 

Benjamin Schmid  
Mediensprecher 

 
Büro: Claragraben 55, 4058 Basel 

Telefon: +41 61 685 12 52 
medienstelle@bvb.ch 

 


